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Doelstelling Workshop

Inemers bekend maken met

verschillende aspecten van de
Implementatie van een Begeleid Leren-

programma in de eigen organisatie
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IT ALL YOU'VE GOT!



Implementatie

Definitie

" Het systematisch en planmatig invoeren van

~ vernieuwingen, veranderingen en/of

p—
-

verbeteringen met als doel deze een
structurele plaats te geven in het beroepsmatig
handelen en/of in het functioneren van een

organisatie



Kan je sturen op succesvolle implementatie?

‘Diverse implementatiestrategieen

_ ~« De perfecte en altijd succesvolle
- implementatiestrategie bestaat niet

e Maatwerk is belangrijk



Handreiking Implementatie Begeleid Leren
- Inhoudsopgave

1. Inleiding 9. Communicatie
2. Readiness voor Begeleid Leren 9.1 Communicatieplan

eds assessment 9.2 Informatiebrochures voor
etrokkenheid van stakeholders 9.2.1 Studenten
terdisciplinaire samenwerking: de T-shaped 9.2.2 Cliénten

9.2.3 Familieleden
Hulpbronnen voor studenten 9.2.4 Docenten/ medewerkers
P aplumodel implementatie 9.2.5 Beleidsmakers Onderwijs
= 7.1 Quick scan 9.2.6 GGz-medewerkers
- 7.2 Actieplan 9.2.7 Beleidsmakers GGz

7.3 Advies & consultatie 9.3 Achtergrondinformatie

7.4 Duurzaamheid en PDCA 9.3.1 Literatuur

7.5 Modelgetrouwheid 9.3.2 Websites

8. Deskundigheid 10. Onderzoek

8.1 Competenties begeleider

8.2 Niveaus

8.3 Scholing

8.4 Coaching/supervisie
8.5 Collegiale consultatie
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Rijp voor verandering?
! - Drie criteria

Op de diffusie-curve van Rogers (Everett)
—2 Willen en kunnen

3. Managing Complex Change
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1a. Diffusiecurve van Rogers

Innovators

2,5 %

Early Adopters

13,5 %

-

Early Majority

Late Majority

Laggards
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/0/06/Plc.gif
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1b. Interventies om verandering te

stimuleren naar doelgroep
Rogers
o |pnovators, vroege adopters:
— Brede voorlichting

— Hoe krijg je hen zo ver een voorbeeld functie te
willen hebben?
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= Vroege en late meerderheid:
— Interpersoonlijke communicatie

— Willen zij zich spiegelen aan de innovators en early
adaptors?

e Achterblijvers/laggards:
— Intensieve vormen van persoonlijke communicatie



. Will K 5
- 4 :’1 e:'n unnen

. + . =
-'.‘A: Kan en wil C: Kan wel, maar wil niet
| Kennis versterken Verleiden, stimuleren
. i
Adviseur Overtuiger
o — B: Wil wel, kan niet D: Kan niet en wil niet
- Leren, begeleiden *7| Bemoeien, corrigeren
Coach Opdrachtgever




2b. Interventies om verandering te
- stimuleren

= o Kennis:

: — |.ezing en andere kennisoverdrachtvormen

— Demonstraties

— Geschreven en audiovisueel materiaal/internet

s
-

-
-
-
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~ ¢ Houding

=~ — Mening vormen

e — Inzetten van rolmodellen
— Discussiegroepen

— Brainstormen

e Vaardigheden:
— Trainingen
— Oefenen on the spot
— Blootstelling (exposure)
— Case studie, rollenspel



Managing Complex Change

Meaningful
Vision Skills Incentives Resources ‘ Action Plan ‘ Assessment q e
Skills Incentives Resources ‘ Action Plan ‘ Assessment ‘ Confusion
Vision Incentives Resources ‘ Action Plan ‘ Assessment ‘ Anxiety
Gradual
Vision Skills - ‘ ‘ Change
Vision Skills an ‘ ‘ Frustration
Vision Skills m)| e
Vision Skills Incentives Resources n Plan U:m: :Iu

Adapted from Delores Ambrose, 1987
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Structuur/proces Omgevingen

AN

p— ,—MISSIe + Ultgangs- Beleid + Procedures + Activiteiten + Verslaglegging Netwerk + Organ.cultuur
— — punten van

—— voorzieningen

Scholing
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Analyse van de huidige situatie:
Quick Scan

. Past Begeleid Leren in de missie van

organisatie en van het team dat ermee moet
werken?

. Past Begeleid Leren bij de uitgangspunten

van de organisatie en het team
(uitgangspunten en missie = visie)?

. Is er al beleid gemaakt?
. Zljn er al procedures rond de wijze van

uitvoeren?
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Quick Scan vervolg

5. Activiteiten

a. Welke Begeleid Leren-activiteiten
worden toegepast?

Bijkomend:

b. Zijn medewerkers geschoold in BL?

C. Zijn er vormen van werkbegeleiding?

d. Wordt de aanpak regelmatig in het
teamoverleg besproken?

e. Werken andere collega’s met BL?

—h

Hoe is de teamleiding betrokken?



Quickscan vervolg

0. Merk je in de verslaglegging dat er met
Begeleid Leren wordt gewerkt?

!; /. Omgeving:
= a. netwerkorganisaties en

professionals: zijn deze bekend,
wordt hiermee samengewerkt,
uitgewisseld?
b. Is er een interne en een externe
hulpbronnen-map

8. Is er een fit met de organisatiecultuur?
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Implementatie-QuickScan Begeleid Leren

Afdeling:
Naam:
Functie:
Datum:

1 2 8 @& 5 6 7 8
Missie Uitgangs- Beleid Procedures Activiteiten Verslag- Netwerk Org.cultuur
punten legging

Korte toelichting

1. Missie

2. Uitgangspunten

3. Beleid

4. Procedures

o]

. Activiteiten

»

. Verslaglegging

7. Netwerk van voorz.

8. Organisatiecultuur

Een uitgebreide toelichting op de hoogte van de scores apart uitwerken!

© 2024 Bureau Korevaar
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Begeleid Leren Implementatie Actieplan

Wat?

(te ontwikkelen / te

verbeteren)

Waarom?

Wie?

Waar?

Wanneer?
Stap 1 Tijdlijn Evaluatiedatum

Hoe?
Stap 2 Tijdlijn Evaluatiedatum
Stap 3 Tijdlijn Evaluatiedatum
Stap 4 Tijdlijn Evaluatiedatum

© 2024 Bureau Korevaar




Implementatie-QuickScan Begeleid Leren

(ingevuld)
Afdeling: X
Naam: M
Functie: Manager
Datum: 1¢ Quick Scan op 9 mei (zwart), in de maanden mei t/m september zijn acties
ondernomen op de elementen 5 t/m 8
2¢ Quick Scan op 7 oktober (groen is nieuwe score)
5
4 4
3 3 3 3 3 3 3 3
2 2 2 2
1 1
0
1 2 3 4 5 6 7 8
Missie Uitgangs- Beleid Procedures Activiteiten Verslag- Netwerk Org.cultuur
punten legging

Korte toelichting

1. Missie

2. Uitgangspunten

3. Beleid

4. Procedures

5. Activiteiten

6. Verslaglegging

7. Netwerk van voorz.

8. Organisatiecultuur

Een uitgebreide toelichting op de scores apart uitwerken!

© 2024 Bureau Korevaar
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In >20 regio’s/steden zijn er ondersteuningsprogramma’s, o.a.:

Amsterdam, e.o.
Eindhoven
Utrecht
Devent: -J ", Apeldoorn
x Jer*- |
» Rotterdam
*:,f"" enBosch
-—:-f."“West Noord-Brabant
==, ~Groningen
~ o Friesland
e Drenthe
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